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 RESUMEN. En la normativa peruana, la auditoría de cumplimiento es un tipo de control posterior 

realizado por las unidades orgánicas de la Contraloría y las OCI de las entidades en el marco de la 

normativa y principios del control gubernamental; Así mismo, de acuerdo al artículo 5° de la Ley 

N° 30225 las compras directas es un supuesto excluido de la aplicación de la Ley pero que están 

sujetos a supervisión de la OSCE, la finalidad de esta variación sería la de dinamizar la gestión de 

las contrataciones públicas según la Ley de Contrataciones del Estado. La investigación tuvo como 

objetivo determinar la incidencia de la auditoría de cumplimiento en la transparencia de las compras 

directas de un gobierno regional en Perú. Los métodos aplicados son: el descriptivo, analítico y 

deductivo cuyo diseño es no experimental y de tipo cuantitativo. Se identificó que la aplicación de 

la auditoría de cumplimiento incide significativamente en la gestión eficiente del manejo de 

recursos públicos, las compras directas es un supuesto excluido de la aplicación de la Ley pero 

que están sujetos a supervisión de la OSCE y Los mecanismos de transparencia de las compras 

directas inciden en la lucha contra la corrupción en el gobierno regional investigado. 

 

KEYWORDS 

compliance audit, direct 

purchase, state contracts, 

regional government, 

transparency. 

 ABSTRACT. In Peruvian regulations, the compliance audit is a type of subsequent control carried 

out by the organic units of the Comptroller's Office and the OCI of the entities within the framework 

of the regulations and principles of government control; Likewise, according to article 5 of Law No. 

30225, direct purchases are excluded from the application of the Law but are subject to OSCE 

supervision. The purpose of this variation would be to streamline the management of public 

procurement according to the State Procurement Law. The objective of the investigation was to 

determine the incidence of the compliance audit on the transparency of direct purchases of a 

regional government in Peru. The methods applied are: descriptive, analytical and deductive whose 

design is non-experimental and quantitative. It was identified that the application of the compliance 

audit significantly affects the efficient management of public resources, direct purchases is an 

assumption excluded from the application of the Law but that they are subject to supervision of the 
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OSCE and the transparency mechanisms of direct purchases affect the fight against corruption in 

the regional government investigated. 

 

PALAVRAS-CHAVE 

auditoria de 

conformidade, compra 

direta, contratos 

estaduais, governo 

regional, transparência. 

 RESUMO. Na regulamentação peruana, a auditoria de conformidade é um tipo de controle posterior 

realizado pelas unidades orgânicas da Controladoria e o OCI das entidades no âmbito das normas 

e princípios de controle governamental; Da mesma forma, de acordo com o artigo 5º da Lei nº 

30.225, as compras diretas estão excluídas da aplicação da Lei, mas estão sujeitas à supervisão da 

OSCE.O objetivo dessa alteração seria agilizar a gestão das compras públicas de acordo com a Lei 

de Licitações do Estado. O objetivo da investigação foi determinar a incidência da auditoria de 

conformidade na transparência das compras diretas de um governo regional no Peru. Os métodos 

aplicados são: descritivo, analítico e dedutivo cujo desenho é não experimental e quantitativo. 

Identificou-se que a aplicação da auditoria de conformidade afeta significativamente a gestão 

eficiente dos recursos públicos, as compras diretas são um pressuposto excluído da aplicação da 

Lei mas que estão sujeitas à supervisão da OSCE e os mecanismos de transparência das compras 

diretas afetam o combate à corrupção no governo regional investigado. 

 

 

1. INTRODUCCIÓN  

Para Sánchez y Calderón (2013) el concepto de auditoría de cumplimiento queda englobado en la descripción 

de cuál debe ser el objetivo de una fiscalización del sector público que recoge la Declaración de Lima de la 

INTOSAI: La institución del control es inmanente a la economía financiera pública. El control no representa una 

finalidad en sí mismo, sino una parte imprescindible de un mecanismo regulador que debe señalar, 

oportunamente, las desviaciones normativas y las infracciones de los principios de legalidad (Bergon et al., 

2017). 

Por otro lado, Abad et al. (2020) explican que la auditoría de cumplimiento analiza en qué medida la entidad 

auditada observa las reglas, las leyes y los reglamentos, las políticas, los códigos establecidos o las 

estipulaciones acordadas por ejemplo en un contrato o en un convenio de financiación. Este comprende la 

revisión y evaluación de una muestra selectiva de las operaciones, procesos y actividades de la entidad, así 

como de los actos y resultados de la gestión pública, respecto a la captación, uso y destino de los recursos y 

bienes públicos (Contraloría General de la República del Perú, 2014). 

Su alcance comprende la revisión y evaluación de una muestra selectiva de las operaciones, procesos y 

actividades de la entidad, así como de los actos y resultados de la gestión pública, respecto a la captación, uso 

y destino de los recursos y bienes públicos, por un periodo determinado y en cumplimiento a la normativa 

aplicable. Es de aplicación obligatoria para el personal de las unidades orgánicas de la Contraloría y de los OCI 

(Contraloría General de la República del Perú, 2014). 

Aspecto que muestra preocupación es el umbral a partir del cual se puede aplicar la auditoría de cumplimiento, 

que mediante Resolución de Contraloría N° 201-2019-CG, se estableció que los órganos del Sistema Nacional 

de Control aplican la modalidad de Auditoria de Cumplimiento únicamente a las operaciones, procesos y 

actividades de la entidad, así como a los actos y resultados de la gestión pública, cuyo monto a auditar es mayor 

a S/ 30 000 000,00 (treinta millones y 00/100 soles). En el año 2021 mediante Resolución de Contraloría N° 

265-2021-CG dicho umbral fue reducido a S/ 10 000 000,00 (diez millones y 00/100 soles), aplicable a todo 

nivel de gobierno, asimismo, mediante Resolución de Contraloría N° 010-2022-CG se establece que la Gerencia 

de Diseño y Evaluación Estratégica del Sistema Nacional de Control determine los criterios de aplicación para 
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el desarrollo, por excepción de las Auditorias de Cumplimiento con un monto por debajo de los umbrales 

establecidos, en ese caso menor a los S/ 10 000 000,00 millones.   

Transparencia proviene del latín trans-parere que significa ver a través de. Según Schedler (2005) se refiere a 

aquello que se puede observar a través de algo, como un objeto, una pared o un límite. En este orden de ideas, 

la transparencia es entendida como la propiedad que toda entidad pública debe poseer, que es ser transparente. 

Por consiguiente, la transparencia se erige como un principio de la contratación pública estrechamente 

relacionado con el resto de principios de la contratación (Cerrillo, 2014). 

La transparencia en el doble sentido, material o interna, como principio básico de la contratación pública que 

se materializa en los de publicidad, igualdad de trato y objetividad, para asegurar la máxima concurrencia en 

condiciones de igualdad; y una transparencia formal o externa, para permitir a los ciudadanos un mejor control 

y evaluación de la gestión de los fondos públicos que se invierten mediante contratos (Martínez, 2015). En 

efecto la aplicación del principio de transparencia es la herramienta más útil para lograr dos objetivos 

complementarios y esenciales de la contratación pública: a) Contribuir a la eficiencia del gasto público, 

permitiendo una mayor concurrencia en igualdad de condiciones. b) Asegurar la integridad en los 

procedimientos de contratación (Martínez, 2015). 

Lesmes Serrano, presidente del Consejo General del Poder Judicial de España, ha aludido indirectamente a esta 

doble acepción: “la transparencia es un antídoto contra la corrupción y facilita el control del gasto y la acción de 

gobierno por parte de la ciudadanía” (Lesmes, 2014, p. 12). Por consiguiente, la igualdad de trato debe ser 

entendida como la obligación de no tratar de forma diferente situaciones similares sin justificación suficiente. 

Una concreción de ese principio es la prohibición de discriminación por alguna razón (Martínez, 2015). 

Para Menéndez et al. (2016) la transparencia activa de acuerdo a Instituto Federal de Acceso a la Información – 

IFAI de México, es el conjunto de actividades e iniciativas ordenadas que tienen como propósito elevar en forma 

sostenida la publicación de información y bases de datos abiertas de información gubernamental que permita la 

rendición de cuentas a los ciudadanos y promueve la participación activa de la sociedad en la solución de 

problemas públicos, en la misma línea según Cerrillo (2014), la transparencia activa incluye a aquellos 

mecanismos a través de los que la Administración pública difunde información a los ciudadanos. Se considera 

importante que la ciudadanía conozca determinada información que le podría ser útil para el ejercicio de sus 

derechos o el acceso a servicios públicos (PCM, 2013). Por otro lado, la transparencia pasiva es el derecho de 

acceso a la información del sector público, es el mecanismo a través del cual los ciudadanos pueden tener 

conocimiento de la información del sector público previa solicitud (Cerrillo, 2014). 

El portal de transparencia estándar, es una herramienta informática del Estado Peruano que contiene información 

de gestión clasificada en rubros temáticos y presentada en formatos estándares por las entidades de la 

Administración Pública, que están en la obligación de publicar y actualiza la información, conforme a los plazos 

que establece la Ley de Transparencia (Portal de Transparencia Estándar, 2021).  

Según Cerrillo (2014), en el ámbito de la contratación pública el acceso a la información tiene tres 

manifestaciones específicas: En primer lugar, los interesados en una licitación pueden solicitar el acceso a los 

pliegos y la documentación complementaria e información. En segundo lugar, al prever la creación del Registro 

de contratos del sector público en el que se inscribirán los datos básicos de los contratos adjudicados y en 

tercer lugar, la existencia de un Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, que en el 

Perú el equivalente vendría a ser el Registro Nacional de Proveedores (Cerrillo, 2014). 
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La transparencia colaborativa como una nueva generación de transparencia que está emergiendo facilitada por 

el uso de los medios electrónicos en la medida en que emprendedores, activistas y ciudadanos, en general, 

inventan nuevas maneras de recoger, procesar y difundir la información del sector público (Fung et al., 2007). 

La evolución de los medios electrónicos y, en particular, de las tecnologías recogidas bajo la etiqueta Web 2.0, 

está facilitando que los ciudadanos más allá de ser meros observadores y receptores de la información pública 

se conviertan en generadores y difusores de la misma (Mayo y Steinberg, 2007). 

Las Contrataciones del Estado son un instrumento que permite a las diferentes entidades del Estado realizar 

contratos de bienes y servicios y para la ejecución de obras; sin embargo, nótese que sólo es un instrumento, 

dado que la Administración Pública en general cuenta con diferentes mecanismos (Cordova 2009). Las compras 

directas son conocidos a aquellas contrataciones cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades 

Impositivas Tributarias, a las que se refiere el literal a) del artículo 5 de la Ley de Contrataciones del Estado, 

aprobada por Ley N° 30225. 

Una de las definiciones de corrupción es lo que propone la OCDE quien la define como; “el abuso de poder que 

le ha sido confiado a un determinado agente para obtener ganancias privadas” (OCDE 2008). En la misma línea 

la Asociación no gubernamental Transparencia Internacional da la siguiente definición de la corrupción: “se trata 

de un mal uso del poder público para obtener ganancias privadas, entendiendo por privado no solo la ganancia 

personal, sino también la de familiares, amigos o la del propio partido político”. De las lecturas de los párrafos 

anteriores podemos identificar dos elementos necesarios que deben concurrir en una situación para poder ser 

calificada como corrupción: el abuso de poder y la obtención de ganancias (Cerrillo, 2014). 

Debemos tomar en cuenta la fórmula de Klitgaard (1988) sobre la corrupción, la cual implica que esta es igual 

a tres aspectos importantes; monopolio del poder más la discrecionalidad en la decisión y ninguna 

responsabilidad por su ejercicio. En la misma línea de Klitgaard debemos mencionar a los factores que incluyen 

en la corrupción en un país según Echeverria (2005), en su análisis de correlaciones que puedan darnos señales 

relevantes sobre las causas de la corrupción indica que existen tres factores; discrecionalidad, poder disuasorio 

e incentivos de denuncia. 

Existen numerosas definiciones de abuso de poder según los diversos autores que se consideren, a criterio de 

Cerrillo (2014), el abuso de poder es “la voluntad del titular de la potestad o competencia de aprovecharse del 

ejercicio de su cargo o empleo público imponiendo su interés privado por encima del interés público” (p. 13). 

El objetivo general de la investigación es determinar la incidencia de la auditoría de Cumplimiento en la 

transparencia de las compras directas del gobierno regional de Puno, Perú. Además, verificar la existencia de 

mecanismos de transparencia de las compras directas que incide en la lucha contra la corrupción y proponer 

marco normativo interno para las compras directas que permita la adecuada aplicación de la auditoría de 

cumplimiento que conlleve a la transparencia en las compras directas. 

2. MÉTODO 

Metodología 

El presente estudio se ubica como un diseño no experimental, descriptivo – explicativo – causal (Bernal 2010). 

Donde las conclusiones parciales, se correlacionan adecuadamente para formular la conclusión final de la 

investigación, la misma que debe ser congruente con la hipótesis general. 
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Población y muestra 

Para la investigación, la población de estudio fueron los funcionarios con responsabilidad en contrataciones de 

la oficina de abastecimientos del gobierno regional Puno, dando lugar a una población de 34 funcionarios. 

El muestreo fue no probabilístico por conveniencia, teniendo en cuenta aquellos funcionarios con funciones 

específicas en compras directas, teniendo una muestra de 12 individuos. 

Instrumentos 

Se empleó la revisión documental y la encuesta; analizando la aplicación de la auditoría de cumplimiento en la 

transparencia de las compras directas del gobierno regional mencionado. El instrumento fue elaborado a partir 

del marco teórico y la legislación correspondiente, fue validado por juicio de expertos e incluye una escala de 

Likert con alternativas múltiples, lo que nos permitió obtener la información necesaria y presentados en tablas 

estadísticas de acuerdo a los objetivos específicos.  

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Incidencia de la auditoría de cumplimiento en la transparencia de las compras directas 

Tabla 1 

Eficiencia en el cumplimiento de las normas legales respecto a las compras directas en la entidad 

Valorización  Frecuencia Frecuencia Acumulada % 

Totalmente en desacuerdo 0 0 0% 

En desacuerdo 0 0 0% 

Algo de acuerdo 0 0 0% 

De acuerdo 11 11 92% 

Totalmente de acuerdo 1 12 8% 

TOTAL 12   100% 

 

La tabla 1 muestra que una gran mayoría de funcionarios afirman trabajar en estricto cumplimiento de las normas 

legales en sus procedimientos de compras. En efecto Blanco (2012) menciona que, en la comprobación de las 

operaciones financieras, administrativas, económicas y de otra índole de una entidad, para establecer que dichas 

operaciones se han realizado conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos 

que le son aplicables. La auditoría de cumplimiento es un tipo de servicio de control posterior realizado por las 

unidades orgánicas de la Contraloría y los OCI, de acuerdo con su competencia funcional, en el marco de la 

normativa y principios de control gubernamental, establecidos en la ley; así como las normas, métodos y 

procedimientos técnicos establecidos por la Contraloría. 

Es un examen objetivo y profesional que tiene como propósito determinar en qué medida las entidades sujetas 

al ámbito del sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones 

contractuales establecidas, en el ejercicio de la función o la prestación del servicio público y en el uso y gestión 

de los recursos del Estado (Directiva N° 007-2014-CG/GCSII, 2014). 
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Por lo tanto, la auditoría de cumplimiento tiene como finalidad fortalecer la gestión, transparencia, rendición de 

cuentas y buen gobierno de las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe de auditoría, 

que permitan optimizar sus sistemas administrativos, de gestión y de control interno (Directiva N° 007-2014-

CG/GCSII, 2014). 

Efectos de la auditoría de cumplimiento en la transparencia de las compras directas 

Respondiendo a la pregunta: ¿Considera Usted que la Auditoria de cumplimiento tiene efecto en la transparencia 

de las compras directas (contrataciones cuyos montos sean iguales e inferiores a 8 UITs) de la entidad? El 42% 

respondió “de acuerdo” y el otro 42% mencionó estar “totalmente de acuerdo (Tabla 2). 

Tabla 2  

Efectos de la auditoría de cumplimiento en la transparencia de las compras directas de la entidad. 

Valorización  Frecuencia Frecuencia Acumulada % 

Totalmente en desacuerdo 0 0 0% 

En desacuerdo 1 1 8% 

Algo de acuerdo 1 2 8% 

De acuerdo 5 7 42% 

Totalmente de acuerdo 5 12 42% 

TOTAL 12   100% 

 

Según la tabla 2, la mayoría de funcionarios aseguran que existe un efecto notable de la auditoría de 

cumplimiento en las compras directas. Peñaranda (2019). explica que los procesos de abastecimiento y logística 

requieren de una revisión y evaluación de una muestra selectiva de las operaciones, procesos y actividades de 

la entidad, así como de los actos y resultados de la gestión pública, respecto a la captación, uso y destino de 

los recursos y bienes públicos, por un periodo determinado y en cumplimiento a la normativa aplicable, 

disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas. Es de aplicación obligatoria para el 

personal de las unidades orgánicas de la Contraloría y de los OCI, de acuerdo con su competencia funcional y 

que presten servicio bajo cualquier modalidad contractual, y que tengan participación en el desarrollo de la 

auditoría de cumplimiento. 
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Incidencia de la auditoría de cumplimiento en la gestión eficiente del manejo de recursos públicos 

Tabla 3 

Incidencia de las recomendaciones del informe de auditoría de cumplimiento en la gestión del manejo de 

recursos públicos en la entidad. 

Valorización  Frecuencia Frecuencia Acumulada % 

Totalmente en desacuerdo 0 0 0% 

En desacuerdo 1 1 8% 

Algo de acuerdo 2 3 17% 

De acuerdo 6 9 50% 

Totalmente de acuerdo 3 12 25% 

TOTAL 12   100% 

 

Según la tabla 3 los funcionarios aseguran que los informes de auditoría les permiten una gestión más eficiente 

en el manejo de recursos públicos, sin embargo, las recomendaciones específicas no son tomadas en cuenta 

en la elaboración de estos informes. A propósito, Córdova (2014) afirma que la auditoría de cumplimiento es 

un tipo de servicio de control posterior realizado por las unidades orgánicas de la Contraloría y los OCI, de 

acuerdo con su competencia funcional, en el marco de la normativa y principios de control gubernamental, 

establecidos en la ley; así como las normas, métodos y procedimientos técnicos establecidos por la Contraloría. 

No obstante las recomendaciones constituyen medidas específicas y posibles orientadas a promover la 

superación de las causas y las deficiencias evidenciadas durante la auditoría y se formulan con orientación 

constructiva a efectos que la administración de la entidad, mediante la implementación de medidas correctivas, 

propicie el mejoramiento de la gestión y la eficacia operativa de los controles internos de la entidad y el 

desempeño de los funcionarios y servidores públicos a su servicio, con énfasis a contribuir al logro de objetivos 

institucionales; aplicando criterios de oportunidad de acuerdo a la naturaleza de las observaciones y de costo 

proporcional a los beneficios esperados (Contraloría General de la República, 2016). 

Están orientadas a mejorar la capacidad y eficiencia de la gestión de la entidad en el manejo de sus recursos y 

en los procedimientos que emplean en su accionar, así como contribuir a la transparencia de su gestión, a 

través de las medidas correctivas que adopta la entidad para superar las causas que originaron la observación 

o deficiencias reveladas en el informe de auditoría, y evitar que en el futuro se produzcan situaciones similares. 

El funcionario responsable en la entidad de implementar la recomendación, incurre en infracción sujeta a la 

potestad sancionadora de la Contraloría, cuando no ha implementado la recomendación en el plazo establecido 

en el plan de acción, en cuyo caso el OCI informa, con la documentación que sustenta dicha situación, a las 

instancias competentes de la Contraloría, con copia a la unidad orgánica que supervisa al OCI, para el inicio de 

las acciones que correspondan en el marco de las disposiciones del Reglamento de Infracciones y Sanciones 

(RIS) o del Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) de la Contraloría (Contraloría General de la 

República, 2016). 
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Existencia de mecanismos de transparencia de las compras directas que incide en la lucha contra la corrupción 

Tabla 4 

Realización de anuncios de contratación de las compras directas a través de algún medio visual 

Valorización  Frecuencia Frecuencia Acumulada % 

Siempre 0 0 0% 

La mayoría de veces si  1 1 8% 

Algunas veces sí, algunas veces no 1 2 8% 

La mayoría de veces no 5 7 42% 

Nunca 5 12 42% 

TOTAL 12   100% 

 

La tabla 4 denota que los funcionarios en su mayoría expresan que su entidad realiza anuncios sobre la 

adjudicación de contratación de las compras directas (contrataciones cuyos montos sean iguales e inferiores a 

8 UITs) a través de algún medio visual como mural de transparencia, cartelera institucional, vitrina institucional 

o algún medio visual similar. Por consiguiente, la difusión de información constituye un mecanismo a través del 

cual las administraciones públicas ponen a disposición de los ciudadanos información relativa a la actividad que 

llevan a cabo y de las decisiones que toman. La necesidad de garantizar la igualdad en el acceso a las compras 

públicas exige que en la fase de preparación del procedimiento de contratación exista un alto nivel de publicidad 

a fin de que todas las empresas interesadas puedan conocer las compras directas y preparar, en su caso, su 

propuesta (Cerillo, 2014). 
 

4. CONCLUSIÓN 

Los datos obtenidos permiten determinar que la aplicación de la auditoría de cumplimiento incide 

significativamente en la gestión eficiente del manejo de recursos públicos del gobierno regional de Puno, en 

Perú. Siendo un control posterior realizado por las unidades orgánicas de la Contraloría y las OCI de la entidad, 

de acuerdo con su competencia funcional, en el marco de la normativa y principios del control gubernamental, 

que busca identificar el cumplimiento de resultados y metas trazados y el adecuado uso de los recursos y 

cumplimiento de las normas.  

Los órganos del Sistema Nacional de Control sólo pueden aplicar la modalidad de auditoría de cumplimiento 

únicamente a las operaciones, procesos y actividades de la entidad, así como a los actos y resultados de la 

gestión pública, cuyo monto mínimo a auditar es S/ 10 000 000,00 (diez millones y 00/100 soles) y como 

excepción que cumplan los criterios de la clasificación de niveles de complejidad y grados de impacto para las 

materias o los hechos identificados susceptibles de realización de una auditoría. 

Los mecanismos de transparencia de las compras directas inciden en la lucha contra la corrupción en el gobierno 

regional analizado. Sin embargo, la entidad no cuenta con mecanismos que dinamizan la transparencia de las 

contrataciones públicas según la Ley de Contrataciones del Estado ya que son supuestos excluidos del ámbito 

de aplicación de la normativa de contrataciones sujeto a supervisión, que carecen competencia abierta y libre 

acceso a participar. 
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